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La creación e implementación de cooperaciones de múltiples actores (CMA) siguen una serie de 
fases típicas descritas con una amplia unanimidad en la literatura especializada: iniciación, diseño, 
implementación y perfeccionamiento. Estas fases se superponen en gran medida, y las distintas CMA 
pueden adelantar o retrasar algunos pasos. También es posible volver a recorrer las fases de forma iterativa 
si las circunstancias dentro o en el contexto de la CMA así lo requieren.

Fase 1: iniciación 
En la primera fase de una nueva cooperación de 
múltiples actores (CMA), se trata de desarrollar una 
comprensión clara y exhaustiva del problema y del 
contexto, de identificar a los actores y a los y las 
titulares de derechos relevantes y de involucrar de 
forma temprana a los y las más importantes (véase 
el documento Primeros pasos en las CMA, 2024; el 
documento Resultados de las CMA, 2024, pág. 15 y 
ss., y el curso Capacitación en línea interactiva sobre 

CMA, 2024). Lo ideal es que se forme un “grupo 
central” abarcable de actores comprometidos, con la 
misión de desarrollar una visión común del cambio 
que se desea lograr y seguir impulsando conjunta-
mente el proyecto. Esto implica también integrar 
sistemáticamente a los y las responsables de la 
toma de decisiones, así como a los actores y grupos 
destinatarios en los países contraparte. Además de 
describir con exactitud los retos y de clarificar si el 
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Fase 2: diseño  
En la fase 2 se trata de diseñar una hoja de ruta 
común y concretar acuerdos. Esto puede compren-
der, entre otras cosas, el desarrollo conjunto de una 
teoría del cambio. Los socios de la cooperación se 
ponen de acuerdo en unos objetivos y estrategias 
comunes, así como en unos mecanismos de se-
guimiento, evaluación y aprendizaje (mecanismos 
MEL, por sus siglas en inglés), que incluyen, en-
tre otras cosas, la fijación de indicadores de éxito 
(véase el documento Los resultados de las CMA, 
2020, y el documento Autoevaluación de las CMA, 
2023). Asimismo, deben desarrollarse estructuras de 
gobernanza y procesos de decisión internos (véase 
el documento Institucionalización de y en las CMA, 
2018). En este contexto, debe clarificarse, entre otras 
cosas, qué rol desempeña cada actor y qué recursos 
aporta cada uno de ellos a la cooperación. Además, 
podrían requerirse actividades para el financiamiento 

de la CMA (véase el documento Financiamiento de 
CMA, 2023), de modo que se dote a esta de manera 
sostenible de los recursos necesarios. Todo esto de-
bería quedar registrado por escrito siempre que sea 
posible, por ejemplo, bajo la forma de un memoran-
do de entendimiento. 

Un acto público de presentación de la nueva CMA 
puede ser una buena oportunidad para involucrar al 
nivel directivo de las organizaciones participantes, 
así como para reclutar a socios adicionales y au-
mentar el apoyo de la opinión pública.

La fase 2 sienta las bases de la cooperación concre-
ta de los socios y de los procesos de gestión, toma 
de decisiones y comunicación de la CMA. De este 
modo, crea las condiciones para una implementa-
ción eficaz en la fase 3.

problema puede abordarse de forma adecuada en 
el marco de una CMA, los y las responsables de la 
iniciación deben conocer la historia y las condicio-
nes marco del problema, así como a los actores 
relevantes. Esto conlleva también comprender los 
puntos de vista y los intereses de los actores e iden-
tificar qué valor añadido podría tener para ellos una 
cooperación. Asimismo, un análisis del contexto de-
bería clarificar qué enfoques e iniciativas existen ya, 

para que la CMA prevista conecte de la mejor forma 
posible con las actividades en curso. 

En la primera fase aún no se trata de crear estruc-
turas formales, sino de esbozar la forma de proce-
der prevista y de perfeccionarla en diálogo con los 
actores. Tomarse en esta fase suficiente tiempo para 
generar comprensión y confianza mutuas es una 
premisa clave para el posterior éxito de la CMA.

Fase 3: implementación
En la fase 3 comienza la implementación de la CMA 
propiamente dicha. En esta fase se implementan los 
objetivos de manera flexible, tomando como base 
las estrategias elaboradas conjuntamente. También 
se ponen en práctica los mecanismos de segui-
miento, evaluación y aprendizaje (MEL) acordados. 
Para el éxito de la CMA, es importante que se dé 
cabida a la reflexión y a los procesos de aprendizaje, 
de modo que, en su caso, sea posible adaptar las 
estrategias y los roles. Cuando en el transcurso de 
la implementación se haga evidente que las condi-
ciones han cambiado, que faltan socios importantes 
o que las estrategias no son eficaces, los actores 
pueden reabrir en cualquier momento los procesos 
de planificación de las fases 1 y 2 antes descritos. 
Para una implementación eficaz, deben haberse 

consolidado las estructuras y los procesos creados 
en la fase 2; también estos pueden adaptarse de 
manera flexible, de ser necesario. En muchos casos, 
es necesario desarrollar también las capacidades 
de implementación de los socios de la cooperación 
(véase el documento Resultados de las CMA, 2024, 
pág. 18). Además, es preciso reforzar la gestión de la 
comunicación externa y con las partes interesadas, 
para mantener vivos el interés de la opinión pública 
y el compromiso de los socios de la cooperación. 
Los primeros éxitos de la implementación deberían 
celebrarse y comunicarse expresamente para seguir 
reforzando el compromiso. Para todo ello, debe pre-
verse un aumento en las necesidades de personal, 
sobre todo con vistas a una secretaría debidamente 
dotada.

https://partnerschaften2030.de/es/publications/los-resultados-de-las-cooperaciones-de-multiples-actores-cma-2/
https://partnerschaften2030.de/es/publications/cooperaciones2030-autoevaluacion-de-las-cma/
https://partnerschaften2030.de/es/publications/institucionalizacion-de-y-en-las-cooperaciones-de-multiples-actores-cma/
https://partnerschaften2030.de/es/publications/guia-resultados-de-las-cooperaciones-de-multiples-actores/
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Fase 4: perfeccionamiento 
En la fase 4 se trata de asegurar el éxito a largo 
plazo de la CMA, así como de identificar potencia-
les para seguir ampliándola (ampliación en escala). 
En primer lugar, es importante mantener el entu-
siasmo por el proceso de cambio sobre la base de 
los logros alcanzados, así como una gobernanza y 
una comunicación interna y externa transparentes. 
Además, con ayuda de los mecanismos de segui-
miento, evaluación y aprendizaje (MEL), se debería 
reflexionar sobre si la cooperación puede perfeccio-
narse y en qué sentido (véase el documento Cuatro 
elementos para estrategias de salida de CMA, 2024). 
La CMA podría, por ejemplo, ampliar el alcance de 
sus resultados mediante la internacionalización 
(adicional) del proceso. También cabe la posibilidad 
de aplicar las estrategias exitosas de la CMA a otra 
problemática o a otro sector económico, y así seguir 
surtiendo efecto en ese contexto. Para asegurar un 

éxito sostenible, es importante que los socios de la 
cooperación se pongan de acuerdo sobre lo que es 
necesario para la continuación de la CMA. Al mismo 
tiempo, deberían posibilitar la transferencia de la 
responsabilidad, de modo que puedan incorporarse 
nuevos socios a la cooperación y, sobre todo, refor-
zarse los actores locales y sus capacidades. 

Sin embargo, el mantenimiento de la CMA no es un 
fin en sí mismo: una CMA debería darse por finali-
zada tan pronto como haya alcanzado sus objetivos 
en la medida de lo posible (en ese momento deter-
minado). Las experiencias reunidas en ella deberían 
documentarse de modo que sean comprensibles 
para el público en general y difundirse entre los 
distintos grupos de actores, para que otros puedan 
aprovecharlas.
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